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[bookmark: _Toc24650][bookmark: _Toc475978914][bookmark: _Toc1291][bookmark: _Toc4022][bookmark: _Toc7810][bookmark: _Toc225152729]系统前期准备
[bookmark: _Toc14495][bookmark: _Toc2278]登录入口：
登录地址：https://ggzyjyw.hlj.gov.cn/
首页位置如图：
网站首页---交易平台-----会员端
[image: ]
[bookmark: _Toc15003][bookmark: _Toc8234]驱动下载
下载位置如图：
[image: ]

[bookmark: _Toc346183628][bookmark: _Toc15967][bookmark: _Toc17382][bookmark: _Toc14908][bookmark: _Toc475978915][bookmark: _Toc346701610][bookmark: _Toc9296]驱动安装说明
[bookmark: _Toc30779][bookmark: _Toc346701611][bookmark: _Toc22107][bookmark: _Toc26125][bookmark: _Toc16026][bookmark: _Toc346183629][bookmark: _Toc475978916]安装驱动程序
1、点击驱动下载进入，点击“下载”按钮，进入安装页面。
[image: ]
注：在安装驱动之前，请确保所有浏览器均已关闭。
2、选中协议，点击“自定义安装”，打开安装目录位置。
[image: ]
如果不点击“自定义安装”，点击“快速安装”按钮，则直接开始安装驱动，安装位置默认。
3、选择需要安装的目录，点击“立即安装”按钮，开始安装驱动。
[image: ]
4、驱动安装完成后，打开完成界面。
[image: ]

5、点击“完成”按钮，驱动安装成功，桌面显示图标[image: ]
[bookmark: _Toc346183633][bookmark: _Toc6846][bookmark: _Toc8049][bookmark: _Toc346701615][bookmark: _Toc475978920][bookmark: _Toc16950][bookmark: _Toc19422]检测工具
[bookmark: _Toc346701616][bookmark: _Toc8386][bookmark: _Toc26060][bookmark: _Toc475978921][bookmark: _Toc346183634][bookmark: _Toc1532][bookmark: _Toc30193]启动检测工具
用户可以点击桌面上的新点检测工具图标来启动检测工具。
[bookmark: _Toc17294][bookmark: _Toc475978922][bookmark: _Toc346183635][bookmark: _Toc17087][bookmark: _Toc4867][bookmark: _Toc17277][bookmark: _Toc346701617]系统检测
[image: ]
该页面主要是进行可信任站点的设置。
如果没有设置成功，请点击设置按钮即可。
[bookmark: _Toc346701618][bookmark: _Toc23022][bookmark: _Toc346183636][bookmark: _Toc22012][bookmark: _Toc226][bookmark: _Toc475978923][bookmark: _Toc17123]控件检测
[image: ]
如果以上都是打勾，系统所需要控件都安装完毕了。
其中证书Key驱动，需要把您的证书Key插好以后才可以检测出来。
[bookmark: _Toc20069][bookmark: _Toc346183637][bookmark: _Toc20940][bookmark: _Toc346701619][bookmark: _Toc4396][bookmark: _Toc475978924][bookmark: _Toc18929]证书检测
[image: ]
用户可以点击“立即检测”按钮，选择证书，点击“确定”按钮，输入口令，可以检测该证书Key是否可以正常使用。
如果“证书检测结果”中显示证书状态正常，则表示您的证书Key是可以正常使用的，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc346183639][bookmark: _Toc346701621][bookmark: _Toc7244][bookmark: _Toc1414][bookmark: _Toc475978926][bookmark: _Toc21866]浏览器配置
[bookmark: _Toc30085][bookmark: _Toc26858][bookmark: _Toc346701622][bookmark: _Toc4846][bookmark: _Toc475978927][bookmark: _Toc346183640]Internet设置可信用站点和兼容性视图
为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
1、设置可信用站点：打开浏览器，右上角“设置”→“Internet选项”。
[image: ]
2、弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，具体的界面如下图：
[image: ]
3、点击绿色的“受信任的站点”的图片，会看到如下图所示的界面：
[image: ]
4、点击“站点” 按钮，出现如下对话框：
           [image: ]
输入系统服务器的IP地址，格式例如：192.168.0.123，然后点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出。
5、 设置兼容性：打开浏览器，右上角“设置”→“兼容性视图设置”
           [image: ]
6、把网址输入进去，点击添加按钮
          [image: ]
Edge浏览器兼容ie模式
为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
1、打开浏览器，右上角“设置”→“默认浏览器”。
[image: ]
2、 点击默认浏览器，点击添加按钮把地址添加进去，按照下图设置即[image: ]

[bookmark: _Toc98234794]招标方案
2.1 招标计划
基本功能：招标计划
操作步骤：
1、 招标代理登录黑龙江省公共资源交易平台后。首页拖动鼠标至“菜单”按钮，选择“工程业务—招标方案—招标计划”，进入招标计划页面。如下图：
[image: ]
2、点击“新建招标计划”，填写页面相关信息（带*号为必填项），如下图：
[image: ][image: ]
3、信息填写完成后，附件信息里点击“点击生成”，生成文件后盖章，如下图：[image: ]
[image: ]
  4、填写完信息，点击“提交备案”按钮，弹出意见框，输入意见后，点击“确认提交”按钮，招标计划完成。（如果点“修改保存”按钮，则暂时不提交，该信息为编辑状态，可以修改并提交审核。）如下图：
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc98234795]2.2项目注册
基本功能：注册新项目
操作步骤：
1、招标代理登录黑龙江省公共资源交易平台后。首页拖动鼠标至“菜单”按钮，选择“工程业务—招标方案—项目注册”，进入新建项目列表页面。如下图：
[image: ]
2、 点击“新建项目”弹出同步项目弹框，填写投资项目统一代码（项目投审时候给的），点击【同步】，同步过来的信息尽量不要改动；如未同步到项目，需填写未同步原因后点击确认按钮跳转至录入项目页面，进入新建项目页面。如下图：
[image: ]
[image: ]
注:同步失败可能原因为该项目未投审或过审，请联系投审平台!
3、 填写页面相关信息，房建市政项目需填写报建号（带*号的为必填项）。
[image: ]
4、 在附件信息，点击后方“上传”按钮，可上传相关电子件。如下图：
[image: ]
5、填写完信息，点击“提交信息”按钮，弹出意见框，输入意见后，点击“确认提交”按钮，项目注册完成，且直接为“审核通过”状态。（如果点“修改保存”按钮，则暂时不提交，该信息为编辑状态，可以修改并提交审核。）如下图：
[image: ]
[image: ]
6、在新建项列表页面上，可以删除或修改。编辑中与审核不通过项目，点击“操作”，进行修改如下图：[image: ]审核通过项目，点击“修改”按钮进行修改[image: ]
注：①审核通过项目，后续流程未进行才可修改，只能修改部分字段。
 ②只有“编辑中”与“审核不通过”状态下的项目才允许删除。
[bookmark: _Toc98234796]2.3招标项目
前置条件：项目注册审核通过
基本功能：招标立项
操作步骤：
1、首页拖动鼠标至“菜单”按钮，选择“工程业务—招标方案—招标项目”，进入新建招标项目列表页面。如下图：
[image: ]
2、 点击“新建招标项目”挑选注册通过的项目，再点击“确认选择”，进入新建招标项目编辑界面。如下图：[image: ]
[image: ]
[image: ]
3、 填写对应项目信息。（*号必填项）
[image: ]
注：招标方式一共有公开招标、邀请招标和直接发包三种。
4、 点击“新增标段”进入新增标段（包）信息页面，填写标段（包）信息。如下图：
[image: ]
[image: ]注：多标段“合同估算价”之和，不可超过项目投资总额
5、填写完标段信息，点“修改保存”返回新建招标项目页面。
[image: ]
注意：若采取线下招标方式，则“采用网上招标”选’否‘
6、招标项目编辑中、审核不通过或重新招标情况下，点击标段（包）的“修改”按钮，可修改标段（包）信息。如下图：
[image: ]
7、 招标项目编辑中或审核不通过，选中要删除的标段（包），点击标段（包）信息中的“删除标段”按钮，可删除标段（包）。如下图：[image: ]
8、 在附件信息后方，点击“上传”按钮，可上传相关电子件。如下图：
[image: ]
9、 填写完信息，点击“提交信息”按钮，弹出意见框，输入意见后，点击“确认提交”按钮，提交审核。（如果点“修改保存”按钮，则暂时不提交，该信息为编辑状态，可以修改并提交审核。）
[image: ]
[image: ]

10、在新建招标项目列表页面上。可以删除或修改。编辑中与审核不通过项目，点击“操作”，进行修改如下图：[image: ]审核通过项目，点击“修改”按钮进行修改[image: ]
注：①审核通过项目，后续流程未进行才可修改，只能修改部分字段。
 ②只有“编辑中”与“审核不通过”状态下的项目才允许删除。
[bookmark: _Toc98234797]公开/邀请招标操作流程
[bookmark: _Toc98234798]招标方案
招标计划
详情可参照章节二招标方案
[bookmark: _Toc98234799]项目注册
详情可参照章节二招标方案
[bookmark: _Toc98234800]招标项目
详情可参照章节二招标方案
[bookmark: _Toc98234801]开评标场地
[bookmark: _开评标场地预约][bookmark: _Toc98234802]开评标场地预约
前提条件：招标项目审核通过；房建市政项目需先完成标段包监管确认环节
基本功能：预约开评标场地
操作步骤：
1、 菜单中，点击“工程业务—开评标场地—开评标场地预约（新）”。如下图：
[image: ]
2、点击【新增场地预约】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]注：同一项目下的多个标段支持预约同一场地
3、在预约开标场地中挑选开标时间。完成后点击“提交信息”提交审核。项目注册为哈尔滨的由代理自己去审核开标场地申请并自行安排开评标场地（示例如下图）项目注册地非哈尔滨的由对应交易中心审核开标场地申请并确定开评标场地。
[image: ]
在待审核中找到这个项目，审核开标场地申请并安排开标室
[image: ]
在待审核中再次找到这个项目安排评标室
[image: ]
挑选对应标段
[image: C:\Users\49906\AppData\Local\Temp\1646962111(1).png]


挑选当天的评标室房间并选择评标时段，然后点击保存
[image: ]
[image: ]
 修改保存后回到下图页面点击确定评标室，操作完毕。
[image: ]
后续可根据上图的组合评标室数据来组建评标委员会，有几条组合评标室数据就可以组建几个评标委员会。
注：根据《中华人民共和国政府采购法》 第三十五条 货物和服务项目实行招标方式采购的，自招标文件开始发出之日起至投标人提交投标文件截止之日止，不得少于二十日。其他类型项目请自行查阅且遵照相关法规设置截至日期。
[bookmark: _Toc98234803]开评标场地变更
前提条件：开评标场地已预约
基本功能：变更开评标场地
操作步骤：
1、 菜单中，点击“开评标场地—开评标场地变更”。如下图：
[image: ]
2、点击【新增开评标场地变更】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、进入开评标场地变更页面，填写相关原因，挑选开标和评标时间场地。完成后点击“提交备案”提交审核，审核通过后，变更成功。如下图：
[image: ]
[image: ]
注：若无需变更，则不需要进行此操作。
[bookmark: _Toc98234804]开评标场地取消
前提条件：开评标场地预约审核通过。
基本功能：取消已经审核通过的开评标场地预约。
操作步骤：
1、菜单中，点击“开评标场地—开评标场地取消”菜单，进入新增开评标场地取消页面。如下图：
[image: ]
2、点击【新增开评标场地取消】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、进入新增开评标场地取消页面，填写场地取消原因，点击【提交信息】，如下图：
[image: ]
注：取消场地需审核通过后才可进行再次新增
[bookmark: _Toc98234805]远程开评标场地预约
前提条件：招标项目审核通过；房建市政项目需先完成标段包监管确认环节
基本功能：预约远程开评标场地
操作步骤：
1、 菜单中点击“开评标场地-远程评标线上申请”，如下图[image: ]
2、 新增远程评标申请，挑选对应项目，如下图[image: ][image: ]
3、 填写选择相应信息，点击“修改保存”到编辑中可随时修改，点击“提交信息-确认提交”后，提交审核，如下图：[image: ][image: ]
4、 “远程评标线上申请”审核通过后，菜单中，点击“开评标场地—开评标场地预约”。如下图：
[image: ]
5、点击【新增场地预约】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
6、“是否易彩虹”选择进行选择，在预约开标场地中挑选开标时间。完成后点击“提交信息”提交审核。开标场地审核通过后，联系交易中心，进行后续流程操作。如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc98234806]投标邀请
备注：招标文件和招标公告合一块了，在投标邀请—招标公告与文件中操作即可。
[bookmark: _招标公告（公开招标）][bookmark: _Toc98234807]招标公告与文件（公开招标）
前提条件：招标项目审核通过，开评标场地审核通过
基本功能：编辑、发布招标公告
操作步骤：
1、 菜单中，点击“投标邀请—招标公告与文件”，进入招标公告编辑界面。如下图：
[image: ]
2、点击【新增招标公告与文件】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、填写公告信息内容，红色星号为必填项，如下图：
[image: ]
4、在保证金子账号信息栏目中，点击“生成子账号”进行生成子账号操作，如下图：
[image: ]
5、填写公告内容，如下图：
[image: ]
6、在招标文件信息中，点击“查看信息”按钮，进入制作招标文件页面，如下图：
[image: ]
7、在该页面填写信息，红色星号为必填项，“保证金及工本费信息”中，点击制作按钮，选择范本后，按照页面显示步骤进行制作招标文件，如下图：
[image: ]
[image: ]
8、附件信息中“招标文件”为系统生成制作的文件，无需进行上传，点击修改保存返回到修改招标公告及文件,如下图：
[image: ][image: ]
9、确认公告内容是否正确或需要修改。若无误，点击“修改保存”按钮保存后，可以在相关附件中，点击“点击签章”，对招标公告进行签章，如下图：
[image: ]
10、确认各项信息无误后，点击“提交信息”，即提交审核；点击“修改保存”即暂时不提交，可修改信息，确认无误后点击提交信息即可。。
[image: ]
[bookmark: _Toc98234808]变更公告（公开招标）
前提条件：招标公告已发布
基本功能：变更招标公告
操作步骤：
1、 菜单中，点击“投标邀请—变更公告（项目澄清）”，进入变更公告编辑界面。如下图：
[image: ]
2、点击【新增变更公告】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、在变更时间栏目中，可以修改投标截止时间与公告其他属性；在标段(包)信息中，可修改保证金金额、保证金截止时间；在变更内容中填写变更内容。填写完成后，点击“提交信息”提交审核。审核通过后，变更公告发布。
[image: ]
注: 
1、 若无需变更投标截止时间，则此项无需调整，使用原时间即可。
2、 若要变更时间，投标截止时间只能往后修改且要大于当前时间。
3、公告截止时间只能往后修改且要大于当前时间。
4、可修改保证金金额及缴纳截止时间
[bookmark: _Toc98234809]查看报名信息（公开招标）
前提条件：招标公告已发布
基本功能：查看投标单位
操作步骤：
1、菜单中，点击“投标邀请—报名信息查看”，进入查看界面。如下图：
[image: ]
2、在查看信息栏目中，可以查看投标单位数量。具体单位名单等信息，开标时间到了，才可以查看。如下图：
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc98234810]投标邀请书（邀请招标）
前提条件：招标项目审核通过
基本功能：招标代理发出投标邀请书并录入投标单位名单
操作步骤：
1、菜单中，点击“投标邀请—投标邀请书”。如下图：
[image: ]
2、点击“新增邀请”，选择对应标段，进行新增，如下图：[image: ][image: ]
3、填写邀请函信息，完善联系方式，生成保证金子账号。如下图：
[image: ][image: ]
3、 点击“新增邀请单位”按钮，填写对应信息，点击“新增邀请名单”录入单位完毕，如下图：[image: ][image: ]

4、在邀请单位信息栏中，“邀请函状态 ”为未发出时，点击“修改”按钮，可以修改邀请单位。[image: ]

5、点击“生成邀请函”按钮，进入生成邀请函界面，邀请函自动生成。对邀请函进行签章。如下图：
[image: ]
[image: ]
  注：若要修改邀请函信息，请先保存后重新生成邀请函签章。 
6、邀请函签章完成后，勾选需发出的单位，点击“发出邀请函”可以发出邀请函。如下图：
[image: ]
7、点击“确认录入完毕”，完成“投标邀请书”。如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc98234811]发标
提问回复
1、菜单中，点击“发标—提问回复”。如下图：

[image: ]
2、进入提问回复页面，选择“未回复”的问题，点击后方【回复】按钮，
[image: ]
3、进入查看问题页面，对该问题进行答复后点击【确认回复】即可
[image: ]
答疑澄清文件
前提条件：招标文件已发布
基本功能：发布答疑澄清文件
操作步骤：
1、菜单中，点击“发标—答疑澄清文件”。如下图：
[image: ]
2、点击【新增答疑澄清文件】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、填写澄清与修改内容。再点击“修改”按钮，制作答疑文件。如下图：
[image: ]
4、答疑文件制作完成后点击“修改保存”至编辑中可随时修改，点击“提交信息”提交审核。审核通过后，答疑澄清文件发布，如下图：
[image: ]
注：若无需发布答疑澄清文件，则不需要进行此操作。
组建评标委员会
前提条件：开评标场地已预约
基本功能：组建评标委员会
1、 菜单中，点击“发标—组建评标委员会”。如下图：
[image: ]
2、点击【新建项目】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、进入新增项目信息页面，填写相关信息，如下图：
[image: ]
4、抽取信息里，可以设置评委的抽取方式，如下图：
[image: ]
5、点击“设置回避单位”和“设置回避专家”可以添加需要回避的单位和专家。若又不需要回避了，可以选中不需要回避的单位或专家，点击“删除回避单位/专家”即可，如下图：[image: ]
6、点击“添加专业”，可以设置需要抽取专家的专业，如下图：
[image: ]
7、在招标代表人栏目里，点击“新增评委”可以新增招标人代表。不需要勾选再点击“删除评委”即可，如下图：
[image: ]
8、在附件信息中上传电子件，如下图：
[image: ]
9、完成后点击“提交信息”提交审核。审核通过后，评标委员会组建完成，如下图：
[image: ]

[bookmark: _开标评标][bookmark: _Toc98234819]开标评标
[bookmark: _Toc98234820]开标情况
前提条件：项目已开标
基本功能：查看开标情况
操作步骤：
1、 菜单中，点击“开标评标—开标情况”。如下图：
[image: ]
2、点击查看按钮，进入查看开标情况页面。如下图：
[image: ]
[image: ]
3、点击“获取开标数据”，可以获取开标数据，如下图：
[image: ]
[bookmark: _评标情况][bookmark: _Toc98234821]评标情况
前提条件：项目评标结束
基本功能：查看评标情况
操作步骤：
1、 菜单中，点击“开标评标—评标情况”。如下图：
[image: ]
2、点击进入按钮，进入评标情况页面，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、点击“评标信息—获取评标数据”可获取评标数据，如下图：
[image: ]
4、点击“评标结果”可查看评标结果，如下图：
[image: ]
5、点击“评标结束”，结束评标，如下图：
[image: ]
注：①点击前支持代理修改选择，点击结束后无法修改[image: ]
②此处点完评标结束后续投标文件归档功能才可以使用！
6、点击“评标报告”，查看评审相关信息，点击前方加号可打开折叠文件，如下图：[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc98234822]招标异常
1、菜单中，点击“开标评标—招标异常”。如下图：
[image: ]

2、点击【新增标段异常】，进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
根据实际需要选择对应内容后点击送下一步（提交审核）
[image: ]
[bookmark: _Toc98234823]定标
[bookmark: _Toc98234824]中标候选人公示
前提条件：项目评标结束
基本功能：公布中标候选人
操作步骤：
1、 菜单中，点击“定标—中标候选人公示”，如下图：
[image: ]
2、点击【新增中标候选人公示】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
进入中标候选人公示页，如下图：[image: ]
3、确认中标候选人信息，填写公告开始及结束时间完成后点击“提交信息”进行审核。审核通过后，中标候选人公示发布。如下图：
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc98234825]中标结果公告
前提条件：中标候选人已公布
基本功能：发布中标结果公告
操作步骤：
1、 菜单中，点击“定标—中标结果公告”，如下图：
[image: ]
2、点击【新增中标结果公告】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ]
[image: ]
进入中标结果公告页面，如下图：
[image: ]
3、在中标结果信息栏中，点击“操作按钮”挑选中标单位，可进行单位相关信息修改，如下图：
[image: ][image: ]
4、填写公告信息相关内容，在附件信息里，点击“点击生成”，生成中标结果公告。并对结果公告进行签章。如下图：
[image: ]
[image: ]
6、确认信息无误后，点击“提交信息”提交审核，审核通过后。中标结果公告发布，如下图：
[image: ]
7、特殊情况：如出现类似第一名单位弃标等情况，可在此处勾选“非中标候选公示第一名中标”，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc98234826]中标通知书
前提条件：中标结果公告审核通过。
基本功能：向中标人发出的中标通知书和向未中标人发出招标结果通知书。
操作步骤：
1、菜单中，点击“定标—中标通知书”菜单，进入中标通知书页面，如下图：[image: ]
2、点击【新增中标通知书】进入挑选标段页面，选择对应标段，点击【确认选择】，如下图：
[image: ][image: ]
3、进入新增中标通知书页面，填写信息或不通过原因，如下图：
[image: ]
4、点击中标通知书的“生成通知书”按钮，弹出“生成中标通知书”页面，如下图：
[image: ]
[image: ]
点击签章可以对通知书进行签章。（如果有多个单位，需要对单位一个个进行签章，并点击签章提交。）签章完毕后，返回“中标通知书”页面，“生成通知书”按钮将变为红色
5、所有通知书都生成且签完章后，点击“确认提交”按钮后，自动过审。
中标后单位变更
1、菜单中，点击“定标—中标后中标单位变更”菜单，进入页面，如下图：
[image: ]
2、点击右侧修改按钮可修改信息，如下图：
[image: ]
3、填写页面信息，红色星号为必填项，如下图：
[image: ]
4、信息填写完点击修改保存按钮，如下图：
[image: ]
注：中标后中标单位变更功能是在中标结果发布审核通过后，中标通知书发布前进行
3.6.5、投标文件归档
1、菜单中，点击“定标—投标文件归档”菜单，进入页面，如下图：
[image: ]
2、 点击新增文件归档按钮，进入页面，填写信息，点击提交即可。右上角可选择状态查看项目，如下图：[image: ]
注：投标文件归档功能需在评标情况功能点击评标结束才可进行
3.6.6、书面报告
前提条件：定标结果公示或中标结果公示审核通过
基本功能：书面报告
操作步骤：
1、菜单中，点击“定标—书面报告”，如下图：
[image: ]
2、点击新建申请进行新增，并进行确认选择，如下图：
[image: ]
[image: ]
3、维护页面信息，红色星号为必填项，附件信息中上传附件信息，并点击提交按钮，如下图：
[image: ]
[image: ]
3.6.7、评定分离
前提条件：该项目是评定分离项目
基本功能：评标结果公示
操作步骤：
1、菜单中，“评定分离—评标结果公示”，进入评标结果公示页面，如下图：
[image: ]
2、点击新增评标结果公示，进入页面，填写信息，点击提交即可。右上角可选择状态查看项目，如下图：
[image: ]
3、菜单中，“评定分离—定标结果公示”，进入定标结果公示页面，如下图：
[image: ]
4、点击新增定标结果，进入页面，填写信息，点击提交即可。右上角可选择状态查看项目，如下图：
[image: ]
3.6.8、特殊情况
前提条件：项目评标结束
基本功能：公布中标候选人
操作步骤：
1、菜单中，点击“特殊情况—异议回复”，进入页面，如下图：
[image: ]
2、进入异议列表，右上角选择状态可查看项目，如下图：
[image: ]
3、菜单中，点击“特殊情况—投诉（新）”，进入页面，如下图：

[image: ]
4、菜单“费用管理—保证及退款”，可查询项目保证金退款情况，也可挑选标段包，确定选择手动退款，如下图:
[image: ]
[image: ]
5、菜单“费用管理—保证金查询”，开标前可查询数目缴纳家数是否大于三家，开标后可查询具体明细，如下图：
[image: ][image: ]

[bookmark: _合同签署][bookmark: _常见操作问题解答][bookmark: _Toc98234832]常见操作问题解答
1. 同一项目下两个（多个）标段使用一组评审专家，怎么操作？
答：必须是同一项目下两个或多个标段同时勾选然后预约同一个开评标场地，然后再组建评标委员会就可以抽取一组专家。目前系统暂不支持跨项目使用同一组评审专家。
操作示意图：
[image: ]

2. 保证金手动退款节点
开标过后 ，先去保证金明细查询，查询明细，再使用保证金退款功能
① 中标结果公告发布过审后，可以退回非中标单位保证金
② 合同签署发布过审后可退回中标人的保证金
注：招标异常后选择终止招标和重新招标的，可退所有单位的保证金。
3. 保证金自动退款现行流程：
（1）中标结果公告发布3天后，系统自动退回非中标单位的保证金。
（2）中标单位负责系统内上传合同，招标人在线确认3日后，系统自动退回中标单位的保证金。
 (3)异常情况处理：
 招标异常类招标项目，由系统自动进行所有投标单位保证金的清退；如项目有特殊情况需要中止退款的，代理机构可通过【保证金明细查询】中的“退款暂停”按钮切换退款模式为手动清退，后续由代理机构按照保证金退款节点进行手动清退。
4. 系统暂不支持资格预审和直接发包功能；
5. 未发布招标公告前可以修改项目部分信息；
[bookmark: _Toc31894]黑龙江省公共资源交易平台工程建设招标计划及常见问题
1、关于有关特殊情况的处理原则
我省气候环境特殊，有效施工期短，为保证项目建设进度，处理推行招标计划提前发布工作中遇到各种特殊情况时，总的原则是不能影响招标投标活动的正常组织实施。
一是因项目招标前期准备工作充分，招标人获得项目批复后（以审批核准文件印发日期为准，以下同）已具备发布招标公告条件的，可在发布计划之后，随时发布正常招标公告、正常组织招标。交易中心不得以必须满足提前30天要求为由，不予协助其正常发布招标公告、组织招标。
二是因招标人（代理）机构的原因，项目获得批复时间与拟发布公告时间间隔大于30天，但未能按要求及时发布招标计划的。为推进项目建设，对此类情况省、市（地）交易中心也要协助其正常发布招标公告、组织招标，不能硬性要求招标人必须满足30天要求后再发布招标公告。但对此类情况要如实记录，按月汇总，省专班将统一向市地反馈并纳入市（地）专班工作考核指标。
三是为减少工作环节，推进项目建设进度，强化招标人在招标计划发布工作中的主体责任，在遇有上述特殊情况时，招标人可不必书面报告项目行政监督部门确认即通过交易中心发布招标计划、招标公告。由相关行政监督部门按照省专班反馈的制度落实情况，加强事中事后监管。
[bookmark: _Toc6458]2、提前发布“招标公告与文件”流程
1、当“招标公告和文件”流程与“招标计划”流程间隔不满30天，代理需要提前发布“招标公告和文件”，可以和监管部门说明实际情况，上传情况说明后可走发布“招标公告和文件”流程。
[image: 4c438478328e272164b01ca84553e44]

2、代理点击确定提前发布公告，需要在招标公告和文件中上传提前发布招标计划的说明，为必填项（如下图）。
[image: ]
3、选择取消则不可以新增招标公告，还需按照之前必须满足30天的限定进行等待满足30天后在发布招标公告；[image: 4c438478328e272164b01ca84553e44]
4、 招标公告与文件发布和招标计划间隔满30天则不需要走以上流程，按照之前的流程正常发布公告即可。



[bookmark: _GoBack]
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